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i Vanhus- ja vammaisneuvoston kokous
LAHEISYYS Muistio 31.8.2020 klo 12 — 14

SUJUVUUS

Lasna: Aila Pukkila (pj.), Leena Clever, Sirkka-Liisa Mikkola, Anja
Tervaniemi, Hanne Matikainen, Saana Tourunen (siht.), Anna Gréndahl,
Arttu Virtanen, Satu Salonen ja Sanna Lehmusvirta

L Kokouksen avaus
2. Pukkilan uuden liikunnanohjaajan ja liikunnanohjaajaopiskelijan
esittdytyminen

Anna Grondahl toimii likunnanohjaaja Ida Clewerin &itiysloman sijaisena.
Liikunnanohjaaja toimii niin seniorien, aikuisten, nuorison kuin lastenkin
liikuntaryhmien ohjaajana. Ryhmaliikunnan kausi kaynnistyy 1.9.2020.
Liikkuntaryhmissa huomioidaan turvallisuus ryhmakokoja pienentamallé ja hygieniasta
huolehtimalla. Liikunnanohjaaja Anna Grondahlin yhteystiedot ovat p.040 183 8538

seké anna.grondahl@pukkila.fi.

Arttu Virtanen aloitti likunnanohjaajaharjoittelijana Pukkilan liikkuntapalveluissa
31.8.2020. Harjoittelu kestaa kolmen kuukauden ajan.

3. PHHYKY:n ikaantyneiden asiakasohjaus Siirin palvelut

PHHYKY:n ikdantyneiden asiakasohjaus Siirin asiakasohjaajat Satu Salonen ja Sanna
Lehmusvirta kertoivat mm. asiakasohjauksen kaytanndista, huoli-ilmoituksen
tekemisesta ja perhehoidon tilanteesta PHHYKY:n alueella.

Asiakasohjaus on yhteydessa asiakkaaseen samana paivana, kun yhteydenotto on
tullut. Talldin sovitaan palvelusta. Mikali yhteydenotto tulee mydhaan iltapéivilla,
siirtyy yhteydenotto seuraavaan paivaan. Jos asiakkaalla itselldén ei ole puhelinta ja
hantd ei tavoiteta, asiakasohjauksesta ollaan yhteydessa omaisiin. Mikali omaisia ei
ole, ldhetetaan kirje ja ehdotetaan tapaamisaikaa. Asiakasohjaus lahtee paikalle
saman tien vain, mikali tilanne on akuutti.

Asiakkaalla on itsemaaraamisoikeus ja hanella on oikeus paattaa itsedan koskevista
asioista. Asiakasohjaajilla ei ole oikeutta menna asiakkaan luo, mikali asiakas ei halua
ottaa palvelua vastaan. Myds muistisairas ihminen voi kyeta itse paattamaan
asioistaan ja talléin hanen ratkaisuilleen on etusija. Kaikissa ratkaisuissa pyritaan aina
huomioimaan asiakkaan mielipide. Edunvalvontaa haetaan yleens lahinné raha-
asioiden hoitoon. Edunvalvontavaltuutus onkin tarkeaa tehds, jotta asiakkaan
asioiden hoito on kaikissa tilanteissa mahdollista. Tilanteissa, joissa edunvalvoja
valvoo asiakkaan etua kokonaisuudessaan, on kyse laajennetusta edunvalvonnasta.
Tallaiset tilanteet ovat kuitenkin hyvin harvinaisia.
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Asiakasohjauksen nakokulmasta asiakkaan omaiset ovat térkedssa asemassa asioiden
hoitamisessa. Asiakasohjauksen kdynnille toivotaan aina asiakkaan omaisia mukaan.
My®s tilanteissa, joissa asiakas haluaisi yhtakkisesti lopettaa palvelun, ollaan ensin
yhteydessa omaisiin ja asiasta keskustellaan. Tilanteissa, joissa asiakas ei pysty
tuottamaan puhetta, kysymykset osoitetaan hanelle niin, ettad niihin voi vastata elein.
Yhteisen kielen puuttuessa voidaan kayttaa tulkkia. Mikali asiakas ei vastaa tai pysty
puhumaan puhelimessa, hanelle postitetaan kirje ja ehdotetaan kotikayntiaikaa.

Asiakkaan kotiutuessa sairaalasta arvioidaan asiakkaan palvelun tarve, eli arvioidaan
tarvitseeko asiakas esimerkiksi kotihoidon palvelua. Kotiutumisvaiheessa kokeiluja
kotona asumiseen voidaan tehda muutama, mutta jos todetaan, ettei asiakas selvia
yksin kotona, asumisyksikkd on talléin sopiva asumisratkaisu. Sairaalasta
kotiutuminen voi tapahtua myos perhehoidon kautta.

Huoli-ilmoituksen ikaihmisesté voi tehda kuka tahansa, my6s nimettémana. Ennen
iimoituksen tekemista on hyva kuitenkin keskustella huolen aiheesta ikdihmisen
kanssa ja pyytaa asiakasohjaus Siiristd palveluntarpeenarviota kyseiselle henkilélle.
Akuuteissa tilanteissa paikalle kutsutaan ambulanssi.

Pukkilaan on tulossa uusia yksityisia kotihoidon tuottajia. Palveluntuottajat I6ytyvat
verkosta https://ikaantyneidenpalveluneuvonta.fi/palveluhaku/. Paperisia
palveluoppaita ei talla hetkellad ole, suunnitteilla sellainen on. Lisatietoa voi kysya
asiakasohjaus Siirin ikdantyneiden palveluneuvonnasta p. 044 4825050. Verkkosivulta
https://parastapalvelua.fi/ I6ytyy PHHYKY:n alueen palvelusetelituottajat. Sivulta
valitaan palvelunjarjestajaksi Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma ja viereisesta
valikosta valitaan palvelu.

Perhehoidon tilanne PHHYKY:n alueella on mennyt paljon eteenpéin viimeisten
vuosien aikana. Perhehoitoa on talla hetkella tarjolla Hollolassa, Asikkalassa,
Sysmassa (pysyva perhehoito), Orimattilassa ja Pukkilassa seka liséksi on kolme
kiertavaa perhehoitajaa. Perhehoito toimii télld hetkella paaasiassa omaishoidon
tukena. Perhehoidossa olevan asiakkaan tulot selvitetdan. Hoivan maksuun voi hakea
maksun alennusta. Asumispalveluihin ei ole tulorajoja.

Perhehoitajaksi voi hakeutua kdymalla perhehoidonvalmennuksen. Seuraavan
valmennuksen aloitus on todennékdisesti ensi kevaan aikana, koronatilanteesta
riippuen. Tarkemmat tiedot seuraavan valmennuksen aloituksesta I6ytyvat PHHYKY:n
verkkosivuilta https://www.phhyky.fi/fi/ikaantyneiden-palvelut-ja-
kuntoutus/perhehoito/. Valmennukset ovat olleet kysyttyja. Hakemuksen
valmennukseen voi tayttda verkkosivuilla. Perhehoidon valmennus on ilmainen.
Valmennettava maksaa ainoastaan koulutuskansion, joka maksaa n.50 e. PHHYKY:n
on tulossa erillinen perhehoidosta vastaavan tehtava. Vastaava toimii tuolioin
yhteyshenkilona perhehoitajien suuntaan. My6s perhehoitoliitosta saa tietoa
perhehoidon kaytanndista www.perhehoitoliitto.fi.

Omaishoidon hakemuksia on tullut Pukkilasta tana vuonna kuusi. Neljg hakemusta
naista on hyvaksytty. Omaishoitajille alkaa 29.9.2020 valmennus Lahdessa.
Valmennus on tarkoitettu kaikenikaisille omaishoitotilanteessa oleville koko PHHYKY:n
alueella. Osallistuminen ei edellyta virallista omaishoitosopimusta. Osallistua voi,
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vaikka olisi saanut kieltavan omaishoidontukipaattksen. Koulutuskeskus Salpauksen
opiskelijat jarjestavat hoidettaville omaa aktiviteettia valmennuksen aikana.
Iimoittautuminen valmennukseen p.044 416 4728 (arkisin klo 8-12). Osallistuminen
on veloituksetonta. Valmennuksen jarjestavat yhteistydssa PHHYKY:n kanssa Paijat-
Hameen omaishoitajat ry ja ja koulutuskeskus Salpaus.

4, Uusi jasen vammaisneuvostoedustajaksi

Pukkilalainen Outi Laurila on ilmoittanut kiinnostuksensa tulla Pukkilan vanhus- ja
vammaisneuvostoon vammaisasioiden edustajaksi. Outilla on kokemusta yli 28 vuotta
vammaisen lapsen vanhempana ja néin ollen Outilla on vahva tietdmys vammaisen
henkilén asioiden hoitamisesta. Outi on myds kehitysvammaisten tuki ry:n ja P&ijat-
Hameen omaishoitajat ja laheiset ry:n jasen.

Pukkilan vanhus- ja vammaisneuvostosta on puuttunut vammaisneuvostoedustaja.
Nain ollen neuvosto taydentyisi jasenelld, joka siella jo voisi olla. Vanhus- ja
vammaisneuvosto puoltaa Outi Laurilan valintaa vammaisneuvostoedustajaksi.
Paatoksen asiasta tekee kunnanhallitus. Asiaa kasitellaan kunnanhallituksen
kokouksessa 7.9.2020.

5. PHHYKY perustamassa oman vanhusneuvoston seka
vammaisneuvoston

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman hallitus on esittényt lausuntopyynnén
kunnille ja kuntien vanhus- ja vammaisneuvostoille siita, kannattavatko ne vanhus- ja
vammaisneuvostojen perustamista hyvinvointikuntayhtyméaan. Hyvinvointiyhtyman
vanhus- ja vammaisneuvostojen roolina on yhtyman mukaan edistaa ja seurata
sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaa seka tehda aloitteita ja antaa lausuntoja
asioista, jotka ovat vanhusten ja vammaisten henkildiden kannalta merkityksellisia.

Pukkilan vanhus-ja vammaisneuvosto seka Pukkilan kunta suhtautuvat myénteisesti
vanhus-ja vammaisneuvostojen perustamiseen kuntayhtymaén. Asiaa késitellaan
kunnanhallituksen kokouksessa 7.9.2020.

6. Ikdantyneiden ateriapalveluiden tilanne Pukkilassa

Vanhus-ja vammaisneuvostolle toimitettiin kokouksen esityslistan mukana selvitys
ikdantyneiden ateriapalvelun tilanteesta Pukkilassa. Selvitys tehtiin kesakuussa 2020
Onni Nurmen saatiolle. Selvityksen laati kunnan hyvinvointipaallikkdé Sanna
Saarenkoski.

Ikaantyneiden ateriapalvelut muuttuivat Pukkilassa palvelusetelille 1.5.2020 alkaen,
tarkoittaen sitd, ettd asiakas saa ostaa ateriapalvelun haluamaltaan yksityiselt3
palveluntuottajalta. Ateriapalvelun siirtyessa palvelusetelimalliin PHHYKY kantaa
edelleen vastuun kotiin kuljetetun aterian jarjestamisvastuustaan.

3.2.2020 Pukkilan vanhus- ja vammaisneuvostossa vieraili PHHYKY:n ikaantyneiden
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asiakasohjauksen tulosaluejohtaja Corinne Soini kertomassa muutoksesta ja sen
tiedotuksesta ateriapalvelun saajille. PHHYKY tiedotti kuntien kautta paikallisia
yrityksia mahdollisuudesta paasta palvelusetelituottajaksi. Myos Pukkilan kunnan
elinvoimapalvelut selvitti pukkilalaisten yrittajien mahdollisuuksia tarjota l&mmin
ruoka ateriapalveluiden piiriin kuuluville ikdihmisille. 30.4.2020 selvisi, ettei kunnan
yrittdja ollut hakeutunut palveluntuottajan rekisteriin.

Kunnan senioripalveluista soitettiin ateriapalvelujen saajille juuri ennen muutoksen
astumista voimaan seka uudelleen heinakuussa. Puheluilla selvitettiin tilannetta
seniorien nakdkulmasta seka hahmotettiin kokonaiskuva ateriapalvelun
toimivuudesta.

Kysymykset ikaantyneiden ateriapalvelun tilanteesta voi osoittaa hyvinvointipaallikko
Sanna Saarenkoskelle p. 040 589 7267 tai sanna.saarenkoski@pukkila.fi.

Vanhus- ja vammaisneuvosto toivoo seuraavassa kokouksessa paivityksen
ikaantyneiden ateriapalveluiden tilanteesta Pukkilassa.

F Tiedotusasiat

- Asiointi- ja palvelukuljetus on kaynnistynyt jélleen 17.8.2020. Senioripalvelut tarjoaa
mahdollisuuden kauppa-asiointiin riskiryhmien aukioloaikaan klo 7-8 seka kyytilaisille
kasvomaskin maksutta.

-Senioripalveluiden kausiesitteet ja liikuntaesitteet on postitettu jokaiselle yli 65-
vuotiaalle kuntalaiselle. Esitteiden mukana postitettiin myds Hyvinvointikeskus Onnin
turvallisuusohje koronaviruksen leviamisen ehkaisemiseksi.

- Kasvomaskeja jaetaan 25.8. alkaen tiistaisin ja torstaisin klo 9-12 vahavaraisille
kuntalaisille kunnan palvelupisteelld. Kangasmaskit ovat pestavia ja niita jaetaan yli 15-
vuotiaille kolme kappaletta henkila kohti. Maksuttomat kasvomaskit on tarkoitettu
vahavaraisille asukkaille, jotka eivat pysty hankkimaan maskeja itse. Kasvomaskin
kaytdlla voidaan suojata toisia ihmisia ja ehkaisté koronavirustartuntojen leviamista.

- EsteettOmyyskavely jarjestetdaan Pukkilassa tiistaina 15.9. klo 13-15. Laht6 tapahtuu
Hyvinvointikeskus Onnista. Tervetuloa mukaan!

- Senioripalvelut jarjestaa vanhustenviikolla pe 9.10 klo 13-15 minimessut “Onni on
vanheta”- teemalla Hyvinvointikeskus Onnissa. Vanhus- ja vammaisneuvosto osallistuu
messulille tuoden esille tehtavaansa ikaihmisten parissa.

- Vanhusneuvostopaiva jarjestetaan 21.10.2020. Tana vuonna koronaviruspandemiasta
johtuen vanhusneuvostopdiva pidetaan virtuaalisena. Virtuaalisessa
vanhusneuvostopaivassa on aiempien vuosien tapaan seka esityksia ja alustuksia ett
ryhmatdita ja ryhméakeskusteluita. Vanhusneuvostopaiva jarjestetaan yhteistydssa
kansalaisjarjestojen kanssa. Tarkempi ohjelma ilmoittautumislinkkeineen julkaistaan
lahempana ajankohtaa.
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- Vammaispalvelulain, sosiaalihuoltolain ja erityishuoltolain mukaisen kuljetuspalvelun
tilauskdytannét ovat muuttuneet 30.3.2020 PHHYKY:n kunnissa. Infokirje seka
kuljetuspalveluiden uudet ohjeet on Idhetetty viikkojen 7 ja 8

aikana kaikille vammaispalvelulain, sosiaalihuoltolain ja erityishuoltolain mukaisen
kuljetuspalvelun kayttajille.

- PHHYKY:n ensihoidon ylildakari Timo Jama vastasi ambulanssin kyytiinottoperusteista
kysyttdessa, ettd Suomessa ei ole ns. subjektiivista oikeutta ambulanssikuljetukseen,
vaan paatos perustuu potilaan oirekuvaan, tutkimiseen ja ammattilaisen
kokonaisarvioon. Jokaisen potilaan kohdalla tehdaan siis hoidon tarpeen arvio.
Lahtokohtaisesti potilaalla tulee olla 1) kiireellinen paivystyshoidon tarve eikd muu
kuljetusmuoto (taksi, oma auto tms.) tule kyseeseen ja 2) potilaan tila vaatii ensihoitoa
ja/tai jatkuvaa monitorointia.

-Ikaantyneiden asumistarpeiden ennakointi ja varautumisen kayténnét -tyépaja
jarjestetdan 21.9.2020 klo 9-12 teams-kokouksena. Valtioneuvoston kanslia on
toteuttanut yhteistydssa ymparistoministerion kanssa selvityksen aiheesta. Selvityksen
tavoitteena on tukea ikaantyneiden asumistarpeiden ja asumisen ennakointia ja niihin
varautumista erityisesti kansalaisten ja kuntien osalta. Vanhus- ja vammaisneuvosto
kutsutaan osaksi selvitysta kuulemaan selvityksen alustavia havaintoja siita, miten
vaestd kunnassamme ikaantyy, mitd tieddmme asumistarpeista ja toiveista
tulevaisuudessa seka millaisia kdytantdja muualta voi oppia. Tybpaja toteutetaan
yhteistydssa PHHYKY:n kanssa. TyOpajaan voi ilmoittautua oheisesta linkista:
https://fi.research.net/r/ikaevalahti

8. Seuraava kokous ti 17.11.2020 klo 14.15-16 kunnantalolla

Pukkilassa 10.9.2020
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Aila Pukkila Saana Tourunen /
puheenjohtaja sihteeri
Jakelu:

Neuvoston jasenet, kunnan johtoryhma, kunnanhallitus/Mirva Assinen
PHHYKY/ikaantyneiden palvelut, Jouni Sakomaa, Terttu Leivo, Corinne Soini
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